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Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Preambuta, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez personel gabinetu psychologicznego
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy czionek personelu traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujac te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej instytucji oraz swoich kompetendji.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci
Podstawy prawne:

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.)

e Konstytucja Rzeczypospolite] Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pozn. zm.)

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t). Dz. U. z 2020 r. poz. 1359)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (t.]. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.)

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1249).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375 z pozn.

zm.).



Stowniczek pojec/objasnienie termindw uzywanych w dokumencie Polityka ochrony dzieci

§1.

1. Personelem lub czionkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy O pracg, umowy
cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegodlnosci jego rodzic lub opiekun
prawny. W mys| niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodg co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekundw prawnych. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym czionka personelu instytucji lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez kierownictwo instytucji czlonek personelu, sprawujacy
nadzér nad korzystaniem z internetu przez dzieci na terenie instytucji oraz nad bezpieczenstwem dzieci w
Internecie.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez kierownictwo
instytucji cztonek personelu sprawujacy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w
instytucji.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje  umozZliwiajace identyfikacje  dziecka.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.

1. Personel instytudji posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow zwraca uwage na czynniki ryzyka
i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka personel instytucji podejmuje rozmowe z opiekunami,
przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

§3.

Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady stanowig Zatacznik
[nr 1] do niniejszej Polityki.



Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,

praktykantami) instytucji a dzie¢mi

§ 4.

Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych reladji personel—dziecko i dziecko—dziecko ustalone w placéwce. Zasady
stanowig Zalacznik [nr 2] do niniejszej Polityki. Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci Centrum, w szczegédlnosci
prowadzenie konsultacji, diagnozy, terapii psychologicznej, psychoterapii, terapii pedagogicznej i logopedii, dopuszcza
sie indywidualng prace specjalisty z mafoletnim, jezeli wynika to z charakteru udzielanej pomocy, dobra dziecka, zasad
poufnosci oraz zgody rodzica/opiekuna prawnego. Szczegdtowe zasady takiego kontaktu okresla Zatgcznik nr 2.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rézne formy, z wykorzystaniem réznych sposobow

kontaktu i komunikowania.

. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa

dzieci:

a. popefniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem),

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie,

c. doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia

dzialania na szkode dziecka przez:
a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekundw  prawnych),
b. inne dziecko.

. W przypadku powziecia przez czlonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub

zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, czionek personelu ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownictwu instytucji. Notatka
moze mie¢ forme pisemng lub mailowa,

Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo instytucji, ktére moze wyznaczy¢ na state do tego
zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, email, telefon)
zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekundw.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwendji pod pojeciem kierownictwa
instytugji” nalezy rozumie¢ osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwendji.

lezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwendji, wowczas
interwencja prowadzona jest przez kierownictwo instytudii.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa instytucji, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dzialania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra
dostrzegla krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwendji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologdw i pedagogow,
celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych do$wiadczeniach.
Kierownictwo instytucji informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
do odpowiedniej instytudji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek
pomocy spotecznej).

Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, kierownictwo instytucji skiada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje
rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.



2.10.  Z przebiegu kazdej interwendji sporzgdza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi Zatgcznik [nr

211,

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3] do niniejszej Polityki. Karte zalacza sig do rejestru interwendji prowadzonego przez instytucie.

W ramach pomocy psychologicznej, psychoterapeutycznej, diagnostycznej, pedagogicznej lub
logopedycznej dziecko oraz jego rodzic/opiekun prawny sg informowani o zasadzie poufnosci rozmow
ze spedjalista. Poufno$¢ ta moze zosta¢ ograniczona, jezeli specjalista powezmie informacje o
zagrozeniu zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa dziecka albo innej osoby, podejrzeniu przemocy,
wykorzystania seksualnego, zaniedbania lub innej formy krzywdzenia maloletniego. W takich sytuacjach
specjalista podejmuje dziatania interwencyjne zgodnie z niniejszymi Standardami oraz obowigzujacymi
przepisami prawa.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwiocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod
numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje czlonek personelu, ktéry pierwszy
powzia} informacje o zagrozeniu i nastepnie wypeltnia karte interwendji.

W przypadku ujawnienia przez mafoletniego informacji wskazujacych na kryzys psychiczny, w
szczegdlinosci mysli samobojcze, zamiar odebrania sobie zycia, samookaleczenia, zamiar ucieczki, silne
pobudzenie, dezorganizacje zachowania, doswiadczenie przemocy, wykorzystania seksualnego lub inne
okolicznosci mogace wskazywaé na bezposrednie zagrozenie zdrowia lub zycia maloletniego,
specjalista niezwlocznie podejmuje dzialania adekwatne do poziomu zagrozenia.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego spedjalista nie pozostawia
matoletniego bez opieki, informuje rodzica/opiekuna prawnego, a jezeli wymaga tego sytuacja — wzywa
odpowiednie stuzby, w szczegdlnosci pogotowie ratunkowe lub policje, dzwonigc pod numer 112 lub
999.

lezeliistnieje podejrzenie, ze rodzic/opiekun prawny jest zrodiem zagrozenia dla matoletniego albo jego
poinformowanie mogtoby zwiekszy¢ ryzyko krzywdzenia dziecka, specjalista lub osoba prowadzaca
interwencje zawiadamia odpowiednie instytucje, w szczegdlnosci policje, sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej lub inng wiasciwg instytucje pomocowa,

W przypadku braku bezposdredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, ale przy stwierdzeniu istotnego
ryzyka pogorszenia stanu psychicznego matoletniego, specjalista informuje rodzica/opiekuna prawnego
o koniecznosci zapewnienia dziecku dalszej pomocy, w tym konsultacji psychiatrycznej, kontaktu z
poradnig zdrowia psychicznego, lekarzem lub inng wiasciwg forma wsparcia.

Z kazdego zdarzenia kryzysowego sporzadza sie notatke stuzbowg oraz — jezeli sytuacja wymagata
dziatan interwencyjnych — kartg interwendji, ktérej wzor stanowi Zalgcznik nr 3. Informacje o zdarzeniu
wpisuje sie do rejestru interwendji.

Krzywdzenie przez osobe dorosty

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka kierownictwo instytucji przeprowadza rozmowe z
dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Kierownictwo instytucji stara sie
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwendji.

Kierownictwo instytucji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze spedjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popeiniono przestepstwo kierownictwo instytucji sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo polidi
lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg, dziecku,
ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja dziecka, ktére doswiadczylo krzywdzenia
kierownictwo instytucji sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktoéry kieruje do wiasciwego sadu
rodzinnego.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje
przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne
rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wiasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz — w przypadku przemocy
i zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez czionka personelu instytucji, wowczas osoba
ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do
Czasu wyjasnienia sprawy.

W przypadku gdy czionek personelu instytucji dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popefnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo instytucji powinno zbada¢ wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz
innych swiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegoélnosci gdy
doszio do dyskryminagji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z 0sobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowa¢ takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio
zatrudniona przez instytucje, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowaé zakaz
wstepu tej osoby na teren instytucji, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspdipracujaca.
Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje o
krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sq zobowigzane do zachowania tych informacji w
tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekunéw dziecka na
pismie.

Krzywdzenie rowiesnicze

51.

5.2.

5.3.

5.4.

55.

5.6.

5.7.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w instytucji (np. na
zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz
jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto
nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dazyc
do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz
krzywdzonego sporzgdza sie oddzielne karty interwendji.

Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wigczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

W trakcie rozmdw nalezy upewnic sig¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo
nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badZ inne dzieci. W przypadku potwierdzenia
takiej okoliczno$ci nalezy podjac¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach instytucji nalezy porozmawia¢ z
dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu, a takze z
opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo instytucji organizuje spotkanie/a z opiekunami
dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizadji lub stuzb oraz o sposobach reakdji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka
krzywdzacego).

lezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wiasciwy miejscowo sad rodzinny lub police
poprzez pisemne zawiadomienie.

lezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wiadciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury
poprzez pisemne zawiadomienie.



—

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytudji

§5.

Instytucja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Instytucja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku
dziecka.

Wytyczne dotyczace zasad publikadji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik [nr 4] do niniejszej Polityki.

§6.

Personelowi instytudji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna
dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel instytucji moze skontaktowac si¢ z opiekunem
dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow
danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza,  zgoda  opiekuna na  utrwalanie  wizerunku  dziecka nie  jest  wymagana.

§7.

Upublicznienie przez czionka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

Pisemna zgoda, o ktorej mowa w ust. 1., powinna zawiera¢ informadje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na
stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

§8.

Instytucja nie zapewnia dzieciom swobodnego dostepu do Internetu.

Na terenie instytudji dostep dziecka do Internetu mozliwy jest wylagcznie pod nadzorem cztonka personelu,
na urzadzeniach instytudji.

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem czionka personelu instytucji, osoba ta ma obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu oraz czuwa takze nad
bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zajec.

Monitoring



§9.

Kierownictwo instytucji wyznacza Malgorzate Plisikiewicz jako osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony
dzieci w instytudji.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki,
za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Kazdy cztonek personelu ma obowigzek niezwlocznego zgloszenia podejrzenia naruszenia Standarddw
Ochrony Maloletnich osobie odpowiedzialnej za realizacjg standarddw lub kierownictwu instytucji. Zgtoszenie
moze mie¢ forme ustng, pisemng lub elektroniczng. Kazde zgtoszenie podlega udokumentowaniu i analizie
z zachowaniem zasad poufnosci. Wobec osoby zgtaszajacej nie mogg by¢ podejmowane dzialania
odwetowe.

Kazda osoba dopuszczana do pracy z maloletnimi przed rozpoczeciem wykonywania obowigzkéw zostaje
zapoznana ze Standardami Ochrony Maloletnich, zasadami bezpiecznych relacji oraz procedurami
interwencji obowigzujgcymi w instytucji. Fakt zapoznania si¢ ze standardami potwierdzany jest podpisaniem
stosownego o$wiadczenia.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich dokonuje co najmniej raz na 12 miesiecy
przegladu standardow, analizuje zgtoszenia, incydenty, uwagi personelu oraz potrzeby organizadji i w razie
potrzeby przygotowuje aktualizacje dokumentu.

Personel moze zgtasza¢ propozycje zmian i naruszen standardow w kazdym czasie.

Kierownictwo instytucji wprowadza w razie potrzeby niezbedne zmiany do Polityki i oglasza personelowi
nowe brzmienie Polityki.

Przepisy koncowe

§10.

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

Ogloszenie  Standardow nastepuje  w  sposdb  dostepny dla  personelu,  wspotpracownikow,
rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz mafoletnich, w szczegdlnosci poprzez udostepnienie dokumentu w
siedzibie Centrum, przekazanie go personelowi drogg elektroniczng, publikacje na stronie internetowej
Centrum oraz udostepnienie wersji skroconej w miejscu widocznym dla dzieci i mlodziezy.

Pefna wersja Standardéw Ochrony Matoletnich jest dostepna w siedzibie Lunera Centrum Terapii i Rozwoju
oraz — jezeli Centrum prowadzi strone internetowq — na stronie internetowej Centrum —
www.terapiarybnik.pl.

Wersja skrécona Standardéw Ochrony Matoletnich, przeznaczona dla dzieci i mlodziezy, jest udostepniana
w miejscu dostepnym dla mafoletnich i ich rodzicdw/opiekundw prawnych, w szczegdlnosci w poczekalni
lub innym widocznym miejscu w siedzibie Centrum.



Zalgcznik 1

Zasady bezpiecznej rekrutadii

1. Centrum pobiera dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej poznac jego/jej kwalifikacje, w tym
stosunek do wartosci podzielanych przez instytugje, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich
godnosci. Instytucja musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie
umowy zlecenie, stazysci, praktykanci oraz wolontariusze) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do
dzieci i podzielania wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, instytucja
moze zadac¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a. wyksztatcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,
c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku instytucja musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Instytucja powinna zatem znac:

a. imie (imiona) i nazwisko,

b. date urodzenia,

¢. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

2. Centrum moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia. Instytucja
moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referendji od poprzedniego pracodawcy lub o podanie
kontaktu do osoby, ktéra takie referencie moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do
bytych pracodawcdw jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w Swietle obowigzujgcych
przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wylacznie w oparciu o te podstawe. Instytucja nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob
ubiegajacych sie o prace, gdyz ograniczajg jg w tym zakresie przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

3. Centrum pobiera dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia jego/je]
danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej
do wykonywania obowigzkdw zwigzanych z opiekg nad matoletnimi organizacja jest zobowigzana sprawdzi¢
osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem
ograniczonym oraz Rejestr osob w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr
dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By moéc uzyskac informacje z rejestru z dostepem ograniczonym,
konieczne jest uprzednie zalozenie profilu instytudji.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze organizacja potrzebuje nastepujacych danych kandydata/kandydatki:
a. imie i nazwisko,

b. data urodzenia,

C. pesel,

d. nazwisko rodowe,

e. imie ojca,

f. imie matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji
dotyczacej  wolontariusza/osoby  zatrudnionej ~w  oparciu o umowe  cywilnoprawna.



Centrum pobiera od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r.
poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przediozy¢ Centrum rowniez informacje
z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informadji dla ww. celow.

Centrum pobiera od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20
lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ziozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.
Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej
informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas kandydat/kandydatka skiada pod rygorem
odpowiedzialno$ci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, Ze nie byta prawomocnie skazana w
tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnoéci karnej skiada sie oswiadczenie o nastepujacej
tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia. O$wiadczenie to
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, instytucja jest zobowigzana do domagania sie od osoby zatrudnianej
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie wylacznie w
przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw w zawodach lub na danych stanowiskach
obowigzuje wymog niekaralnosci. Wymdg niekaralnosci obowigzuje m.in. nauczycieli, w tym nauczycieli oraz
opiekundw zatrudnionych w placdwkach publicznych oraz niepublicznych oraz kierownika i wychowawce
wypoczynku dzieci.

. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia Centrum moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o

zlozenie o$wiadczenia o niekaralnosci oraz o braku toczacych sie wobec niego/niej postepowan
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popefnione przeciwko dzieciom.
Odmowa zlozenia takiego o$wiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki Zadnych negatywnych
konsekwencji, w tym by¢ wylaczng podstawg odmowy zatrudnienia. Ponizej przyktadowy formularz takiego
o$wiadczenia.



OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

miejsce i data

o,

Nr PESEL oo /N0 PASZPOMU oo
oSwiadczam, ze W panstwie ..., nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje
sie informadji z rejestru karnego. O$wiadczam, ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y
W Panstwie ..., za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz nie wydano wobec
mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynow
zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez mafoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ziozenie falszywego oswiadczenia.



OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkalem/am / nie zamieszkatem innych
niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

Jesli tak to w jakich:

Oraz jednoczesnie przedkiadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang
do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziecmi/
informacje z rejestrow karnych.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ziozenie falszywego oswiadczenia.



Zatgcznik nr 2

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi w
Lunera Centrum Terapii i Rozwoju

Malgorzata Plisikiewicz

ul. Raciborska 15, 44-200 Rybnik

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata
w ramach obowigzujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetendji. Zasady
bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikdw, wspotpracownikow, stazystow i
wolontariuszy, cztonkow instytucji a takze kazdg dorostg osobe majgcg kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi si¢ pod opiekg
instytudji, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg instytudji i/lub na jej terenie. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg
potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej reladji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja
reakcja, komunikat badZ dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe
wobec innych dzieci. Dziataj w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji
Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek.

2. Sluchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuadji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na dziecko w sytuadji
innej niz wynikajaca z bezpieczehstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informadji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuadji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci i poufnosci rozmowy. Przed rozpoczeciem wspotpracy, w sposéb
dostosowany do wieku i mozliwosci dziecka, wyjasnij mu, ze rozmowy ze specjalisty sg poufne, jednak poufnos¢
moze zosta¢ ograniczona, jezeli ujawnione informacje wskazujg na zagrozenie zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa
dziecka albo innej osoby, podejrzenie przemocy, wykorzystania seksualnego, zaniedbania lub innej formy
krzywdzenia. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej
jak to mozliwe, z zachowaniem jego godno$ci i poczucia bezpieczenstwa.

7. W przypadku konsultacji, diagnozy, terapii psychologicznej, psychoterapii, terapii pedagogicznej lub
logopedycznej kontakt specjalisty z matoletnim moze odbywac sie indywidualnie, bez obecnosci rodzica/opiekuna
lub innych czionkdw personelu, jezeli wynika to z charakteru $wiadczenia, dobra dziecka, zasad poufnosci oraz
zgody rodzica/opiekuna prawnego. Gabinet zapewnia jednak organizacje pracy minimalizujacg ryzyko naduzy¢,
w szczegolnosci poprzez prowadzenie spotkah w pomieszczeniach przeznaczonych do pracy terapeutycznej,
rejestrowanie wizyt w harmonogramie oraz mozliwos$¢ obecnosci rodzica/opiekuna w poczekalni lub na terenie
placowki, jezeli jest to uzasadnione wiekiem, stanem emocjonalnym lub potrzebami dziecka.

8. W przypadku zaje¢ grupowych, warsztatow, treningdw umiejetnosci spotecznych lub innych aktywnosci z
udzialem wiekszej liczby dzieci personel dba, aby dziatania byly prowadzone w sposodb przejrzysty i bezpieczny,
a sytuacje indywidualnego kontaktu z dzieckiem poza standardowg konsultacjg, diagnozg lub terapig byty
ograniczane do przypadkéw uzasadnionych potrzebami dziecka lub wzgledami bezpieczenstwa.

9. Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw,
gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

10. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw,
mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwendji, jakie przyjefa
instytucja) i moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakgji i/lub pomocy.



Dziafania z dzie¢mi

1.

AW =

Doceniaj i szanuj wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez wzgledu na ich
ple¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnose, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktada¢ mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.
Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli zarzad organizadji nie zostat
o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgod rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych
dzieci.

Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substandji, jak rowniez
uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani rodzicéw/opiekundw prawnych dziecka. Nie
wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekundw dziecka, ktére
mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.
Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujq zauroczenie dziecka przez czionka personelu lub czlonka
personelu przez dziecko, muszg by¢ raportowane kierownictwu. Jesli jestes ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale
z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos$¢ oséb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktérych fizyczny
kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby
dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze
swoim profesjonalnym osadem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki
kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci fizycznej dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak faskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.
Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja
ani wynikac¢ z relacji wiadzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji
ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobg odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z
obowigzujacg procedurg, interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj innego niz
niezbgdny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu,
jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i
higienicznych asystowata Ci inna osoba z instytucji. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do
Twoich obowigzkéw, zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.

Podczas diuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym
tozku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celdw
mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkow.

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza godzinami pracy.
Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami/ opiekunami poza
godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym kierownictwo,
a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relagji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi
wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich
rodzicow/opiekunow.



Bezpieczenstwo online
Badz Swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci w sieci
przez aplikagje i algorytmy, ale takze Twoich wiasnych dzialan w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych
stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz spotka¢ dzieci, z ktorymi prowadzisz zawodowe
dzialania, obserwowania okreslonych osob/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z
ktérych korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w
Twojg cyfrowg aktywnose.

Nie wolno Ci nawigzywac kontaktow z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opieka instytudji poprzez przyjmowanie badz
wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez instytucje osobiste urzadzenia elektroniczne powinny
by¢ wytaczone lub wyciszone, a funkcjonalnos¢ bluetooth wylaczona.



Zatgeznik nr 3
KARTA INTERWENCII

w ramach Standardéw Ochrony Matoletnich
w Lunera Centrum Terapii i Rozwoju Malgorzata Plisikiewicz
ul. Raciborska 15, 44-200 Rybnik

1. Dane maloletniego
o IMIC I NAZWISKO! ©iiiiiiiiiiii s
o Data urodzZenia: .o

e Imiona i nazwiska rodzicow/opiekundw prawnych:

2. Osoba zgfaszajaca interwencje
o IMIC I NAZWISKO: 1.viiiiiic s

e Funkda / relacja do mafoletniego:

o Data zgloszenia: ..o,

3. Opis zgtoszenia / zdarzenia

(krotki opis sytuagji, niepokojgcych objawdw, zachowania, wypowiedzi dziecka lub zdarzenia)




4. Podjete dziafania

(zaznaczy¢ wiasciwe oraz opisac podjete czynnosci)
O rozmowa z mafoletnim

L] rozmowa z rodzicem/opiekunem

L] konsultacja specjalistyczna

L] sporzadzenie notatki stuzbowej

0] zawiadomienie odpowiednich instytudji
L] kontakt z policjg

L] kontakt z sagdem rodzinnym

[ kontakt z o$rodkiem pomocy spotecznej
L] kontakt z placowkg o$wiatowg

O inne dziatania:




6. Informacja o zawiadomieniu instytucji

Instytucja Data zgtoszenia Osoba przyjmujgca zgtoszenie
Policja

Sad rodzinny

OPS / PCPR

Inna instytucja

7. Osoba prowadzaca interwencje

e Imig i nazwisko:

e Data sporzadzenia karty:




Zalgeznik 4

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w
Lunera Centrum Terapii i Rozwoju

Matgorzata Plisikiewicz ul. Raciborska 15,

44-200 Rybnik

Zasady powstaly w oparciu 0 obowigzujace przepisy prawa.

Nasze wartosci

1.

2.

W naszych dzialaniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i
publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci, dokumentowaniu
naszych dzialan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace
szeroki przekréj dzieci — chtopcow i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci i reprezentujgce rozne grupy etniczne.

Dzieci majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb zostanie przez nas
uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli
dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku
wigzacym si¢ z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdw dzieci poprzez:

Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci przed zrobieniem i publikacjg
zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak bedziemy przechowywac
te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdje¢/ nagran online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i nazwiska. Jesli konieczne
jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnadje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuadji
materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbidrek indywidualnych
organizowanych przez nasza instytucje).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez przyjecie zasad:
* wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjgciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuadja zdjecia/nagrania nie jest dla
dziecka  ponizajagca,  oSmieszajgca  ani  nie  ukazuie go  w  negatywnym  kontekécie,
+ zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miare
mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich rodzice/opiekunowie
prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po zakonczeniu wspdipracy z instytudja.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania wizerunkow
dzieci nalezy rejestrowac i zglasza¢ kierownictwu instytudji, podobnie jak inne niepokojace sygnaly dotyczace
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku w Lunera Centrum Terapii i Rozwoju Malgorzata Plisikiewicz ul.
Raciborska 15 44-200 Rybnik

W sytuacjach, w ktérych nasza organizacja rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku, deklarujemy, ze:
Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane.

Zgoda rodzicdw/opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na pismie.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu fotografowi lub kamerzyscie)
zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

a. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

b. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia,

c.  niedopuszczenie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywala z dzie¢mi bez
nadzoru personelu instytucji,

d. poinformowanie rodzicow/opiekundéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie si¢, ze rodzice/opiekunowie prawni
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.
Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza



publiczna,  zgoda  rodzicow/opiekundéw  prawnych  dziecka nie  jest  wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas wydarzen rejestrujg
wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, ze:
Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki dzieci i oséb dorostych
wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich rodzicow/opiekundw prawnych.
Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach spotecznosciowych
ani na serwisach otwartych, chyba Ze rodzice/opiekunowie prawni tych dzieci wyraza na to zgode.

Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby upewnic¢ sig, kto
bedzie mogt uzyskac dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac organizowane przez nas
wydarzenie i opublikowac zebrany materiat, muszg zglosi¢ takg prosbe wczesniej i uzyskac zgode

kierownictwa. W takiej sytuadji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informadji o:

* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

* uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informagji, w jaki sposéb i w jakim kontekscie zostanie
wykorzystany zebrany materiat,

* podpisanej deklaradji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Personelowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom nieupowaznionym utrwalania
wizerunku dziecka znajdujgcego sie pod naszg opiekg bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka
oraz bez zgody kierownictwa.

Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli medidow z dzie¢mi, nie przekazuje mediom kontaktu do
rodzicow/opiekunow prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie
dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy czionek personelu jest
przekonany, ze jego wypowiedZz nie jest w zaden sposéb utrwalana. W szczegdlnych i uzasadnionych
przypadkach kierownictwo instytucji moze podja¢ decyzje o skontaktowaniu sie z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka w celu ustalenia procedury wyrazenia przez nich zgody na kontakt z mediami.

W celu realizacji materiatu medialnego zarzad moze podja¢ decyzje o udostgpnieniu wybranych pomieszczen w
siedzibie instytucji dla potrzeb nagrania. Kierownictwo, podejmujac takg decyzje, poleca przygotowanie
pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie instytudji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jedli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bedziemy
respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposdb
osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego
wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdjg¢ i nagran

Przechowujemy materialy zawierajgce wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem i bezpieczny dla dzieci:
Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz szafce, a nosniki
elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze chronionym z dostepem ograniczonym
do os6b uprawnionych przez instytucje. Nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa
o archiwizadji i/lub okres ustalony przez instytucje w polityce ochrony danych osobowych.

Nie przechowujemy materialow elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na nodnikach nieszyfrowanych ani
mobilnych, takich jak telefony komorkowe i urzadzenia z pamiecia przenosna (np. pendrive).

Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez osoby z personelu osobistych urzadzen rejestrujgcych (tj. telefony
komdrkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkdw dzieci.

Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako organizacja, sg urzadzenia rejestrujgce nalezace do instytucji lub
wykorzystywane na zasadach zatwierdzonych pisemnie przez kierownictwo.



Zatgcznik 5

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

w Lunera Centrum Terapii i Rozwoju
Matgorzata Plisikiewicz ul. Raciborska 15,
44-200 Rybnik

13.

Centrum nie udostgpnia dzieciom ani miodziezy komputerow, tabletéw ani innych urzadzen umozliwiajacych
samodzielne korzystanie z Internetu.
Na terenie gabinetu dzieci i mafoletni nie otrzymujg dostepu do sieci Wi-Fi.
Urzadzenia elektroniczne wykorzystywane w gabinecie stuzg wylgcznie do pracy specjalisty i sa
zabezpieczone hastem oraz aktualnym oprogramowaniem.
W przypadku korzystania podczas zaje¢ lub konsultacji z materiatéw elektronicznych, filmoéw, aplikacji lub
tresci internetowych, osoba prowadzaca korzysta wylgcznie z materialéw dostosowanych do wieku
matoletniego oraz bezpiecznych pod wzgledem tresci.
Zabrania sie prezentowania maloletnim tresci:

a. o charakterze przemocowym,

b.  pornograficznym,

¢ dyskryminujacym,

d.  wulgarnym,

€. mogacych narusza¢ dobro maloletniego.
Kontakt z maloletnim za pomocg komunikatoréw, wiadomosci prywatnych, poczty elektronicznej lub medidw

spotecznosciowych moze odbywac sie wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji pomocy oraz — co
do zasady — za wiedzg i zgodg rodzica/opiekuna prawnego.

Dokumentacja elektroniczna dotyczaca matoletnich przechowywana jest w sposéb zabezpieczajacy dostep
0s6b nieuprawnionych.

Kontakt elektroniczny z matoletnim odbywa sie wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji pomocy
psychologicznej, psychoterapeutycznej, diagnostycznej, pedagogicznej lub logopedycznej oraz z
poszanowaniem zasad poufnosci, bezpieczenstwa i dobra matoletniego.

Co do zasady kontakt organizacyjny dotyczacy wizyt, termindw, platnosci, dokumentadji, zgdd lub spraw
formalnych prowadzony jest z rodzicem/opiekunem prawnym, a nie bezposrednio z matoletnim.

. Specjalisci nie prowadzg prywatnych rozméw z mafoletnimi za posrednictwem prywatnych profili w mediach

spotecznosciowych, prywatnych komunikatoréw ani prywatnych kont internetowych, w szczegoélnosci przez
Facebook, Instagram, TikTok, Messenger, WhatsApp lub podobne narzedzia, chyba ze zostato to wyraznie
uzgodnione z rodzicem/opiekunem prawnym i wynika z uzasadnionych potrzeb udzielanej pomocy.

. Specjalista nie wysyta maloletnim tresci prywatnych, niezwigzanych z procesem pomocy, nie nawigzuije relacji

towarzyskich online oraz nie przyjmuje ani nie wysyta zaproszen do kontaktu w mediach spotecznosciowych
z kont prywatnych.

. W przypadku starszej miodziezy dopuszcza sie kontakt elektroniczny bezposrednio z matoletnim wylgcznie

wtedy, gdy jest to uzasadnione charakterem udzielanej pomocy, odbywa sie za wiedzg i zgoda
rodzica/opiekuna prawnego oraz z wykorzystaniem kanatow zaakceptowanych przez Centrum.

Jezeli matoletni skontaktuje sie ze specjalistg kanatem prywatnym lub poza ustalonymi zasadami, specjalista
powinien, w miare mozliwosci, przenies¢ kontakt na kanat stuzbowy lub poinformowa¢ rodzica/opiekuna
prawnego, chyba ze taka informacja mogtaby zwiekszy¢ ryzyko zagrozenia dobra matoletniego. W przypadku
tresci wskazujgcych na zagrozenie zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa maloletniego specjalista podejmuje
dziatania zgodnie z procedurg interwendji.

Zatgcznik nr 6



Zatgcznik nr 6A
Standardy Ochrony Matoletnich
Wersja skrocona dla dzieci mtodszych
Twoje bezpieczenstwo jest dla nas wazne

W Lunera Centrum Terapii i Rozwoju chcemy, zeby kazde dziecko czuto sie bezpiecznie,
spokojnie i byto traktowane z szacunkiem.

Masz prawo:

czuc¢ sie bezpiecznie,

mowi¢, co czujesz,

zadawac pytania,

powiedzie¢ ,nie",

poprosi¢ 0 pomoc,

by¢ traktowanym/traktowang z szacunkiem,

powiedzie¢ dorostemu, jesli cos$ Ci sie nie podoba albo Cie martwi.

Nikt nie ma prawa:

bi¢ Cie,

straszyc¢ Cie,

wysmiewac Cie,

krzycze¢ na Ciebie, zeby Cie przestraszyc,

poniza¢ Cie,

dotyka¢ Cie w sposob, ktérego nie cheesz,

zmuszac¢ Cie do czegos, co jest dla Ciebie nieprzyjemne,
robi¢ Ci zdje¢ albo nagran bez zgody.

Mozesz powiedzie¢ ,stop”

Jesli kto$ robi cos, czego nie chcesz, mozesz powiedziet:

,Nie chce.”

,Prosze przestac.”

,To mi sie nie podoba.”

,Chce porozmawiac z inng osobg dorosta,

Masz prawo méwi¢ o swoich granicach.
Jesli cos Cie niepokoi
Powiedz o tym osobie doroslej, ktorej ufasz, na przykitad:

e psychologowi,
e terapeucie,



logopedzie,

mamie, tacie albo opiekunowi,
nauczycielowi,

innej zaufanej osobie doroste;.

Mozesz poprosi¢ o pomoc zawsze, gdy:

ktos Cie krzywdzi,

boisz sie,

kto$ przekracza Twoje granice,

ktos mowi Ci, zebys trzymal/trzymala cos zlego w tajemnicy,
dzieje sie cos niebezpiecznego.

W naszym Centrum dbamy o:

Twoje bezpieczenstwo,

Twojg prywatnosg,

spokojng rozmowe,

szacunek wobec Ciebie,
ochrone Twoich danych i zdjec.

Wazne numery

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy

116 111

Numer alarmowy

112



Zatgcznik nr 6B

Standardy Ochrony Matoletnich

Wersja skrocona dla mtodziezy

Twoje bezpieczenstwo i granice sg wazne

W Lunera Centrum Terapii i Rozwoju kazdy miody cziowiek ma prawo do bezpieczenstwa,
szacunku, prywatnosci i pomocy dostosowanej do swoich potrzeb.

Masz prawo:

byc¢ traktowanym/traktowang z szacunkiem,

mowi¢ o swoich emocjach, trudnosciach i potrzebach,

zadawac pytania,

odmowic udziatu w sytuadji, ktora jest dla Ciebie niekomfortowa,
powiedzie¢ ,nie”,

wyrazac swoje zdanie,

zgtosi¢, ze cos Cie niepokoi,

otrzymac¢ pomoc, jesli czujesz sie zagrozony/zagrozona.

Czego nikt nie moze robic?

Nikt nie ma prawa:

stosowa¢ wobec Ciebie przemocy fizycznej,

poniza¢ Cie, wySmiewac, zawstydzac ani obrazac,

straszy¢ Cie lub szantazowag,

przekracza¢ Twoich granic,

dotyka¢ Cie w sposéb, ktérego nie chcesz,

zmuszac Cie do rozmowy, zachowania lub kontaktu, ktéry jest dla Ciebie nieprzyjemny,
utrwala¢ Twojego wizerunku bez wymaganej zgody,

wykorzystywac swojej pozycji, wieku lub przewagi wobec Ciebie.

Poufnos¢ rozmow

Rozmowa ze spedjalisty jest traktowana z szacunkiem i poufnoscia.

S3 jednak sytuacje, w ktorych specjalista musi zareagowac, aby Cie chroni¢. Dotyczy to
szczegblnie sytuacji, gdy:

Twoje zycie lub zdrowie moze by¢ zagrozone,
ktos Cie krzywdzi,

doswiadczasz przemocy,

kto$ wykorzystuje Cie seksualnie,

kto$ powaznie zaniedbuje Twoje potrzeby,
mozesz zrobi¢ krzywde sobie lub innej osobie.



W takich sytuacjach specjalista podejmuje dziatania, zeby zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.

Kontakt poza gabinetem

Kontakt ze spedjalistg powinien odbywac sie w sposéb bezpieczny i ustalony z Centrum.

Spedjalista nie powinien:
prowadzi¢ z Tobg prywatnych rozméw w mediach spotecznosciowych,

zaprasza¢ Cie do prywatnych znajomych na Facebooku, Instagramie, TikToku lub
podobnych portalach,

wysyta¢ Ci prywatnych tresci niezwigzanych z pomoca,
spotykac sie z Tobg prywatnie poza ustalonymi wizytami.

Jesli kontakt elektroniczny jest potrzebny, powinien dotyczy¢ spraw zwigzanych z pomocy i
odbywac sie na ustalonych zasadach.

Co zrobic¢, jesli co$ Cie niepokoi?

Powiedz o tym osobie doroslej, ktorej ufasz, na przyktad:

psychologowi,
psychoterapeucie,
logopedzie,

rodzicowi lub opiekunowi,
nauczycielowi,

pedagogowi szkolnemu,

innej zaufanej osobie doroste;.

Zgtos$ sytuadje, jesli:

ktos Cie krzywdzi,

boisz sie wraca¢ do domu,

kto$ narusza Twoje granice,

kto$ zmusza Cie do tajemnicy, ktéra Cie obcigza,

kto$ wysyta Ci niepokojgce wiadomosci,

czujesz, ze mozesz zrobi¢ sobie krzywde,

wiesz, ze inne dziecko lub nastolatek jest krzywdzony.

W Lunera Centrum Terapii i Rozwoju dbamy o:

Twoje bezpieczenstwo,

Twojg prywatnosg,

poszanowanie Twoich granic,

ochrone Twoich danych,

ochrone Twojego wizerunku,

spokojng i bezpieczng atmosfere rozmowy.

Gdzie szuka¢ pomocy?



Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy

116 111
Numer alarmowy

112

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia dzwon pod 112.



Zakgcznik 7

Os$wiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w Lunera
Centrum Terapii i Rozwoju Malgorzata Plisikiewicz ul. Raciborska 15, 44-200 Rybnik

Ja, nizej podpisany/a

os$wiadczam, ze:

1. zapoznatem/am sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich® obowigzujagcymi w Lunera
Centrum Terapii i Rozwoju Malgorzata Plisikiewicz ul. Raciborska 15, 44-200 Rybnik,
zostatem/am poinformowany/a o zasadach ochrony matoletnich oraz procedurach
obowigzujacych w Centrum,

2. zobowigzuje sie do przestrzegania zasad okreslonych w Standardach Ochrony
Matoletnich,

3. zobowigzuje sie do reagowania na wszelkie sytuacje mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu
matoletniego lub naruszeniu standardéw,

4. przyjmuje do wiadomosci obowigzek niezwiocznego zglaszania podejrzenia krzywdzenia
dziecka lub naruszenia standardéw osobie odpowiedzialnej za ich realizacje.

Data zapoznania si¢ ze standardami:



Zatacznik nr 8

Rejestr interwendji

w ramach Standardow Ochrony Matoletnich
w Lunera Centrum Terapii i Rozwoju Malgorzata Plisikiewicz ul. Raciborska 15, 44-200 Rybnik

Lp. | Data zgtoszenia

Imie i nazwisko
matoletniego

Rodzaj zgtoszenia
/ sytuadji

Podjete dziatania

Instytucje
zawiadomione

Osoba
prowadzgca
interwencje

Data zakonczenia

1

10




Zatgcznik nr 9
Data Zakres zmian
Wersja
1.0 05.07.2024 Przyjecie Standardow Ochrony Mafoletnich

1.1 15.05.2026 Aktualizacja zatgcznikow, uproszczenie zasad korzystania z Internetu, dodanie karty interwencji, zmiana nazwy poradni

1.2 18.05.2026 Stworzenie dwoch wersji standardow skroconych — dla dzieci i mtodziezy






